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1. Doel van het document 

In dit document wordt er stapsgewijs uitgelegd hoe je de MFA methode via de Authenticator app kunt 

instellen voor jouw account.   

 

2. Stappenplan 

 
1. Ga naar https://portal.office.com  
2. Log in op de website van Microsoft met jouw Office365 account.  
3. Na het inloggen zal onderstaande pop-up naar voren komen, klik op Volgende. 

 
 

 
4. Kies nadat je ingelogd bent voor Mobiele app in het dropdown menu. Kies bij de vraag “Hoe wilt u de 

mobiele app gebruiken?” voor Meldingen ontvangen voor verificatie. Klik hierna op de knop 
Instellen. 

 

 

https://portal.office.com/
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5. Nadat je op Instellen hebt geklikt zie je het onderstaande scherm op je pc. Laat deze staan want dit 

scherm heb je nodig om de app in te stellen. 

 
 

Bij de volgende stappen gaan we de App instellen, Let op; mocht je de app al hebben geïnstalleerd ga dan 

door naar Stap 7. 

 

6. Ga naar de app store/playstore op je telefoon en download&installeer de Microsoft Authenticator 

app. Open de app nadat deze klaar is met installeren.  
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7. Open de app, je krijgt onderstaand scherm te zien. Klik hier op het plus-icoon 

 
 

8. Kies vervolgens voor Werk- of school account 

 

 
9. Scan vervolgens de QR-Code op je beeldscherm van de PC 
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10. In de app zie je nu een code en het toegevoegde account 

 

 
 

Het kan even duren voordat er een melding komt op je mobiel waarbij je op Goedkeuren moet klikken. Het kan 

zijn dat je op je PC nog moet klikken op Volgende of Instellen tot hij de melding naar je mobiel verstuurd. 

 

11. Je mobiele nummer wordt nu gevraagd. Selecteer het land Nederland en vul je nummer in Zonder de 

0 en klik op Gereed 

 

 
 

12. Je krijgt nu een pagina te zien met een overzicht van wat er is ingesteld. Het kan zijn dat je eerst het 

onderstaande venster te zien krijgt. Klik hier op Ja. 
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